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Abstract 

 
 The research aims to develop the CAI lessons in compliance with 80/80 efficiency, 
to compare the studentso achievement of before and after being taught with the CAI lessons, and 
to find out the satisfactions of the students who were taught with the CAI lessons. The sample of 
this study was 35 Mattayomsuksa 1 students at Tessaban 3 school (Soponpittayakunanusorn), 
Hatyai, Songkhla  province. They were studying in the first semester of the academic year 2012 
and were sampled with cluster sampling method. The data were collected using an achievement 
test, the CAI lessons on good citizens in democracy community in the subject of Sociology and a 
satisfaction survey on teaching with the CAI lessons. The data collected were analysed for means 
and standard deviations. The t-test independent method was employed to statistically compare the 
mean scores. 
  The findings show that the quality of the CAI lessons developed has the 
efficiency of 82.08/83.34. The studentso achievement of after being taught with the CAI lessons is 
higher than that of before being taught with the CAI lessons at the significant level of .01,  and 
the studentso satisfaction level is high with the mean of 4.16.         
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��	�����-��(�	/-�:.4���-� ��*-���	$9-�/�)�(��& #$
3)����
���	��(�#�'&�����3)���� ,�-��$��-��$������� .4�����0��	�����������'�������	���������' 	���

��*-���
k(��/(�(&���� F��'��)�4��4�&
	
��#����'���	���
�������#��
+������	���� ��9-	�9�-
������.� 
�
�-����	������9-����-�	��(����)�-���(\�����' 
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�����
��������� 	��!"�# 

 
 1. 	�9�-����'��	�����-��(�	/-�:.4���-� 	�9�-' �$	�9-')�����'��
�
.�\(
3/� �(.�
��'�������  ����������	����.�1���\�������
a��� 1  �����
�
�(�\("��/��	�!o: 80/80 
 2. 	�9�-	
����	����0$���e�\(f��'���	����  �4-�	����#$
�$�'	����  	�9�-' �$	�9-')�
����'��
�
.�\(
3/� �(.���'�������  ����������	����.�1���\�������
a��� 1   
 3. 	�9�-�����0$������'�-�&/4-���	��������-�*)��.���	�����-��(�	/-�:.4��
�-� 	�9�-' �$	�9-')�����'��
�
.�\(
3/� �(.���'�������  ����������	����.�1���\�������
a��� 1 
 
����!$	� 

 
 0$���e�\(f��'���	�����(.���'�������  ����� #$
����\������	����*)��.���	����
�-��(�	/-�:.4���-� 	�9�-' �$	�9-')�����'��
�
.�\(
3/�,-'���	����.�1���\�������
a��� 1 �$�'
	������'��4��4-�	���� -�4�'�������������'�%(/(��� .01  #$
0$������'�-�&/4-���	��������-�
*)��.���	�����-��(�	/-�:.4���-� �$	�9-')�����'��
�
.�\(
3/� �(.���'������� �������
���	����.�1���\�������
a��� 1 ���4�	2$���-��4���
)�����,�1�3
 
 

��	���	������ 	��!"�# 

 
 0$&�����������(&�����1'��1&
3)���	�����-��(�	/-�:.4���-� 	�9�-' �$	�9-')���
��'��
�
.�\(
3/� F��'&
�����%���3

�
�-����&�)���	��������-�	�9�-	�(��
�
�(�\("��
0$���e�\(f��'���	����,-'0��	�����������������)�,�1�   -����1'0��	����� ���&
�����%	�������#$

����0$���	����3)�-�4�'��)	�5�  �-�&����1��'.4��#��
+������,�)#�$�3)�  #$
��'	
��#����'
����������	�����-��(�	/-�:.4���-�3

�
� �/:�.�	�9�-����-)�$�-'�����(��,-'#/4$
�$ 4�
���
���	�������  
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��������� 	��!"�# 

 

 1.  ��&'�
	 

  ���&�)�(&�������	�������*)��.���	�����-��(�	/-�:.4���-� 	�9�-' �$	�9-')���
��'��
�
.�\(
3/� 
�
�-�)���  6  	�9�-'  3)�#�4 
  1. �$	�9-')� 
  2. ������������,-'�$	�9-')�����'��
�
.�\(
3/� 
  3. �(�\(�� ��.�,�1��91�E�� 
  4. �b������.��(/
�
&����� 
  5. ��'��,-'	�� 
  6. ����\���#$
"��(
+���3�� 
 
 2.  
��)	 ���� ��*�����#*	� 

  2.1  
��)	 � 
        
�
.�������.��������������1'��1 �9-  ���	����������$�'�����-��4.�1���\�������

a��� 1 "��	������� 1 
a�������� 2555  ��'��)*�'	����	����$�����)���4 -��	"-��)���4 &�'���)
�',$�  ��&�����  3  *�'	����  &����� 12 ��-'	���� ���  441  �� 
  2.2   ��*�����#*	� 
         �$ 4�/��-�4�'����.�������(&�� 3)���*)��(\����� 4�#��� 4��$ 4�	
�����	����.�1�
��\�������
a��� 1  *�'	����	����$ 3 (*�"��(���� !�� ��!:)  -��	"-��)���4 &�'���)�',$�  
"��	������� 1   
a�������� 2555  &�����  2   ��-'	���� &����� 76 �� #$
������� 4��$ 4�*)����
&��2$��3)� 1  ��-'	���� &����� 35 ��   
 

 3.  ����
����,- .	 
  3.1  /��#
�-(��
  3)�#�4  ��	�����-��(�	/-�:.4���-� 	�9�-' �$	�9-')�����'��

�
.�\(
3/� �(.� ��'�������  ����� #$
����\��� 
  3.2 /��#
�/�� 3)�#�4  0$���e�\(f��'���	���� #$
0$������'�-�&/4-��	����
�-��(�	/-�:.4���-� 	�9�-'�$	�9-')�����'��
�
.�\(
3/� �(.���'������� ����� #$

����\��� 
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 �������!/ 	��!"�# 

 
 �����������1'��1 0�������� 4'�������	�����-��(�	/-�:.4���-� 	�9�-' �$	�9-')���
��'��
�
.�\(
3/� �(.� ��'�������  �������.�1���\�������
a��� 1  3)������)��-�#���() )�'��1 
 
"��
�
�-�  1  ��-�#���()����(&�� 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�!#	�,�0���10	� 

 
1. ���&�)�(&�������	�������,-'���	����.�1���\�������
a��� 1 ���	����*)��.���	����

�-��(�	/-�:.4���-� 	�9�-' �$	�9-')�����'��
�
.�\(
3/� ����%�' ����-�*)��.���	����
�-��(�	/-�:.4���-� 	�9�-'�$	�9-')�����'��
�
.�\(
3/� ,-'�$ 4����
�(.���'�� ����� #$


• �����	-����#$
�e�k����	�����,�-' 
- ��	�����-��(�	/-�:.4���-� 

- ���
#$
��/�E�����	�����$ 4���'������� ����� #$

����\��� 

- '���(&�����	�����,�-' 
 
 

��	�����-��(�	/-�:.4���-�   	�9�-' �$	�9-')�����'��
�
.�\(
3/� 
�(.� ��'�������  �������.�1���\�������
a��� 1 

1. 0$���e�\(f��'���	���� 

2. 0$
�
	�(�������'�-�&���	��������-�*)���	����
�-��(�	/-�:.4���-� 
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����\���  .�1���\�������
a��� 1 
�
�-�)���  6  	�9�-'   3)�#�  1)�$	�9-')�   2)������������,-'
�$	�9-')�����'��
�
.�\(
3/�  3)�(�\(�� ��.�,�1��91�E��  4)�b������.��(/
�
&�����  5)
��'��,-'	��  6)����\���#$
"��(
+���3��  

2. ��	�����-��(�	/-�:.4���-� ����%�' �9�-��	����-(	$5���-�(��: 	�9�-' �$	�9-'
)�����'��
�
.�\(
3/� ,-'�$ 4����
�(.���'�� ����� #$
����\���  .�1���\�������
a��� 1 ���
0���(&������',�1�	
����	�������
�
�-�)���,�-���� 	���' "�� *)���
k(������\:���0��	���� �����%
/-�#��6c���) #���)�-� #$
#�)'0$���/-����0��	�������� 

3. 	�!o:
�
�(�\("����	�����-��(�	/-�:.4���-� ����%�' �4��
#��	2$������
��)���'&������(&��/��	�!o:��/�E�� E1/E2  ������(&�����1'��1�����)3�����	�!o:  80/80  

 80 /��#������%�' �4�	2$���,-'�
#�����������	�������#���)�-��
��4�'
	���� 	�9�-�()	
����-�$
#$��3)� 80 ��9-��'��4�        

 80 /���$�' ����%�' �4�	2$���,-'�
#�����������	�������#���)�-��$�'	���� 
	�9�-�()	
����-�$
#$��3)� 80 ��9-��'��4� 

4. 0$���e�\(f��'���	���� ����%�' �����������	,���&�����	���� �(.���'������� 
	�9�-' �$	�9-')�����'��
�
.�\(
3/� ,-'���	����.�1���\�������
a��� 1 F��'��)3)�	
���
#�� &��
���/-�#���)�-���)0$���e�\(f��'���	���� 	�9�-' �$	�9-')�����'��
�
.�\(
3/� ���0���(&��
����',�1� 

5. ������'�-�&�����	���� ����%�'   ����������,-'���	���������/4-���	����*)�
	����)�����	�����-��(�	/-�:.4���-�  	�9�-'�$	�9-')�����'��
�
.�\(
3/� ,-'�$ 4����
�(.�
��'�� ����� #$
����\���  	
������������	�9�-3)�����������	�5& ����/�-'��� ��9-#�'&�'�& ���
���	����3)����
�
�����!:&���������(&�������	������� ��9-�(&����/4�' d  ���/-���-'/4-
����/�-'���,-'/�	-' 
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�����  2 
 

��	
��
��������������	�������� 
 
 ���������	
��
�����  �����
���	
�������
���������������
����� �
�!
��"
����� #�
������
�����$�"�%��&	"'(�)�����
������*���&�������"+���  1  -�������	
��'�������
��( ���  
�����  
�.�/�  0�%������	
�����
�����)���  �����* 

1. ��
����$��#	�
(��2�3�����  
2. �����.�&	4������
���� 

3. 0��$	��.�/�
��������$���#��#��
 
4. ���%0�%��(�7�����
������83����$������ ����� 0�%��9�&��� 
5. ����	
�����
�����)��� 

 
����������������������
�� 

 

 ������$��#	�
(��2�3�������";

8��� 
"<�'"��3�������)���0�%� ����"�%����2 
��3���=���� ���8������ 0�%��)��	�� ���
>#�%��3���	��'�������#������ �
��$��#	�
(��2 ��
���"�%����2(3����
���������� ������?%�"�0���� �
�!
��" ����3�����
�����=������@
���� 0�%
�������
����'���8�
�����%(8���=�
�	�$������
(���
��3����";A=����
���������� '�� 
$��#	�
(��2�����������
������������*�����@
����'��=�������������� 
�3� -�
�'� (CAI : 
Computer Assisted Instruction), -�
�0�� (CAL : Computer Assisted Learning), -����� (CBE : 
Computer Based Education), -���'� (CBI : Computer Based Instruction), -���0�� (CBL : 
Computer Based Learning) (��	�% �	��8������2. 2544 : 2 - 3) �������*����	
��
%���$ ��3� -�
�'� (CAI : 
Computer Assisted Instructional) �����
������
����$��#	�
(��2�3�����-�������	
��
%� �
���
����%
���� 
����������
����$��#	�
(��2�3��������(3�'"��* 

1. ����"���������������������
��  
  �����������0�%����	�����(3�� ] '���=�$���=���$ ��3� $��#	�
(��2�3����� '��
=����3��������� �����*  
  �����?^	(��@�� (2535 : 32) ��3���3� $��#	�
(��2�3����� =���@�� ������������ 
$��#	�
(��2�3�����  
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  �8"���(	 ��`=	��?2 (2538 : 2) ��3���3� $��#	�
(��2�3����� =���@�� ��"0�� ���

�������������� �$��#	�
(��2������3�����������8���"0����������@��%� �'����� � �
��� 

��*�=��	�� 0�% � ������������
�!�������'�� $��#	�
(��2
%�3��� ���
�������
(����'�� ��3��
"<�
�%����� �
�������"0�����
=��%��� �=������
����0(3�%$� 
  @���#� 
��=
���0�� (2541 : 7) ��3���3� $��#	�
(��2�3����� =���@�� �������

���������� ������$��#	�
(��2������ �
�������"�%�� ���'��0�3 )��$��� c�#�	�� ���de� 
0��c��	 ���d c�#
$�����'=� ���	����2 0�%
���� 
#���@3�����
��*�=���
���� =�����$2$�������� 
����?% �������
$������������
�	���=���
�����������8� ���
%� �
���
��*�=����%=���
�c�# 

��*�=�
%'��������@3�����������?%���0(�(3��������'" ��*���*)�*����3���&�����(	0�% �$�������
)��
��*�=� 
  ��
����(	 �#&	4���� (2541 : 82) ��3���3�$��#	�
(��2�3����� =���@�� ���� �
$��#	�
(��2���3����������������$��#	�
(��2
%� �=������������ �
�����
����0�� 
$�������� 0�%���
���������@
�������'������(�
��
��$��#	�
(��2  
  �	������2 ��	��� (2543 : 243 - 244) ��3���3� $��#	�
(��2�3����� =���@�� �������
������
"<�
�$�������%������ 
���������� �$��#	�
(��2�����
"<�������������
%� ��=����
����
��������"f	���#��&2����%=�3�����
�������
$�����$��#	�
(��2 
�3�
����������
���� ������
�%=�3��$��������
����������3��=���(��"�(	 -���$��#	�
(��2�����$��������@����� (������(3�
)�����������
����"g��
)��'"'��������� 
"<�����3��
��	�0���=�������
����  
  �
"�
-��2 (Spencer. 1977 : 50) ��3���3� $��#	�
(��2�3����� =���@�� ������
$��#	�
(��2�����
�����������3���8$$� ����=�� ����)�*�(��)�����
����������������
����
c���(����$��$8�)��$��#	�
(��2 ��(��$�������=��������
����)�*����3���(��)�����
����
��  
  �	"
"e��2 (Sipple. 1981 : 77) ��3���3� $��#	�
(��2�3����� =���@�� 
$�����������@����
�3�������
����)�����
����
"<�����(�(������%=�3�����
����0�%)�*�(��$ �����)�� $��#	�
(��2 
-��������@���)����#�3��)�����
����'��
������%� ��	�#���  
  
��$���=��������3����)���(�� ��8"'���3� $��#	�
(��2�3����� =���@�� �������

�������������� �$��#	�
(��2����������� �
�����
�����=�0�3���
���� ������
8
��*�=� $������ 
�	
���� 0��jk�=�� 0������� 0�%�@�����?2
 ���������"�0���$��#	�
(��2��� �����)�*�

#����=����
����'�����������(�
�� ��������%(8�� ����(�(��(��$���0(�(3��)��0(3�% �8$$�
0�%�����
��	�0��0�3���
���� -������� �
���
��*�=�)����
����
%���3����")��(������� )��$��� 
c�#�	�� c�#
$�����'=�0�%
����"�%��� ���������
���������@�(�(�� 0�%0����� ���
����
)�����
����'�� 
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2. #���$��������������������������
��  
$��#	�
(��2�3����� ������������3��";

8�����*��������=�����"0�� ";

8���  

�������������0�%����	�����(3�� ] '��0�3�$��#	�
(��2�3�����(������?%������0��0�% 
����������
���� ���� ] '" �����*  
  �	������2 ��	��� (2543 : 245 - 248) '��0�3� $��#	�
(��2�3����� ���
"<� 7 
"�%
c� �����*  
  1) 0��������=�������� (Tutorial Instruction) 2) 0�����jk�=�� (Drills and 
Practice)  
  3) 0�����
 ���� (Simulation) 
  4) 0��
��
#��������� (Instructional Games)  
  5) 0�����$��#� (Discovery)  
  6) 0�����0��";A=� (Problem - Solving)  
  7) 0���������� (Tests)  
  ��	�% �	��8������2 (2544: 4-5) '��0�3� $��#	�
(��2�3����� ���
"<� 6 "�%
c� �����*  
  1) 0�����
��*�=�  
  2) 0��jk�����%  
  3) 0���@�����?2
 ����  
  4) 0�������&	(0�%��������  
  5) 0��
����������  
  6) ��������  
  @���#� 
��=
���0�� (2541: 10-11) '��0�3� $��#	�
(��2�3����� ���
"<� 5 
"�%
c� �����*  
  1) 0��(	�
(��2 =���@�� ��
�������$��#	�
(��2-���� �
���
��*�=�0�3���
����'�3�3� 

%
"<�
��*�=��=�3 =�������� $��#	�
(��2"�%
c���*
%��0�������=���0��jk�=�� 
#��� 
�����$���
)���
)�����
��������  
  2) 0��jk�=�� =���@�� ��
�������$��#	�
(��2����83�
����=�������� �0��jk�=��
� 
�����@
)���

��*�=�����
������*� ] '�����
�������
�����3��=���
����'�3���$������������� �$��� 

)���
�����
����'��������$��������'�3(���
���
����&	���
��*�=�
�	�����*�
����  
  3) 0�����
 ���� =���@�� ��
�������$��#	�
(��2�3��������� �
�����
������
��")�����
 ����0�� (Simulation) ������
 �����@�����?2���
=����
�	� 0�%���$���=� ���
����
(���(���	��
0��";A=� ��(����
����
%��$ �0�%� �
#����3�������(���	��
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  4) 0��
�� =���@�� ��
����$��#	�
(��2���� ��=����
����
�	�$�����8����� 

#�	�
#�	�
����'"�3�� ����
�������3 
��$��#	�
(��2��������������
"<�$��#	�
(��2�3��������
� �$�A"�%
c�=���� 
�����
�������$������
�����
��������=�������
����'��������  
  5) 0������� =���@�� �������"�0���$��#	�
(��2����������0������� ���

�������� ���(��
�=�$%0�� ���$ ���?�������� ���
����
%'�������������������  
�������� (Immediate Feedback) 
  
�����#	
��?�"�%
c�)����
����$��#	�
(��2�3����������3��)���(�� ��8" '���3� 
��
����$��#	�
(��2�3���������	�������";

8����� 7 "�%
c� �����*  
  1) 0��������=�������� (Tutorial Instruction) 
"<���
����-���� �
���
��*�=� 0�3
���
����'�3�3�
%
"<�
��*�=��=�3 =�����������
��*�=�
�	�
"<�
=����$��������
����
"<� ����8$$� 
��
����$��#	�
(��2�3������!
%(���� �
�	�(��)�*�(���	&������� ��
����=���� ] 
%��
0�������=���0��jk�=��0������3
#��������$���
)���
)�����
���� 0�%�����@�=����
���� 
��������'"
������
����
�	�=���)���'"
������
�������
�������0��� ��������@������'����0�� �8�
��)��	�� 0�%
"<���
�������
=��%�������
���
��*�=�)��������
��������)��
�!

�	�  
  2) 0�����jk�=�� (Drills and Practice) 
"<�0��jk�=��
��$��#	�
(��2���
%
��	� 
����
������'�������
���������3��
�'"0��� 0�%�=����
����� �0��jk�=��
��$��#	�
(��2 
#������
�%���)�����
���������
��*�=����
����'"0��� ����=�jk�
�@���%���������
����������'�� 
"<� ���
"e�
������=����
�������
�����3��=���
����'�3���$����� ] '���������� �$���
)���
��
���� ���������
'�3(���
���
����&	���
��*�=�
�	�-* �0���-* ���� ��
����0��jk�=��0�%"f	��(	 
��"�%������� 
$ �@�� $ �(�����
%� ��=����
����� ����jk�0�%"f	��(	��0��jk�=��
=�3���*  
  3) 0�����
 ���� (Simulation) 
#������� �=������
�������=��������
�� �c�#���?2
���
���@�����?2
�	� -�����

%=�'�3'��=������3'��'�3�����@� �
)������ =���
����'�� =�����
�c�#���(��� =�����
�	*�
"����������(������)��
�	�-* � ] �����@�����&	( "�%������������

��	���������=���
���� =������-3��
��	�c��=������
�������=���
���� ����� 
����� �!'��  
  4) 0��
��
#��������� (Instructional Games) 
"<���
����$��#	�
(��2���� ��=� ������
��$�����8����� 
#�	�
#�	� 
����'"�3�� ����
�������3 
%�3����%(8���=�
�	�$������
�� ���

���� �=����
�����������jk�
����������=���
���������3��#�9��$���$	�$����3��(3�� ] '���� 
��

=�3���* ���
��
%
"<���������$������
�	�0�����������@�3��#�9��$������(3�� ] '��
"<� ��3����
�������  
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  5) 0�����$��#� (Discovery) 
"<����
��� �
#����=����
���� 
�������
��"�%�����?2 

��(�
���=��������8� ������
���";A=��=����
����0��')�����������	����@�� �"�0��� 
$��#	�
(��2
%�=�)�����0�3���
����
#����3�������$��#���*�
���3�
%'��)����8"���������8�  
  6) 0�����0��";A=� (Problem - Solving) 
"<����jk����$	����(���	��
�����@���
����	�����(3�� ] ���(�������=������@$	�0��";A=� ���
#���
��	���������=���
����=��� ��������
jk����� ] '" 

  7) 0���������� (Tests) 
"<�0�������
#������� �=���(��
���$������)�� ���
���� 
�����@���"�%�����������=���
���� =������(��$���(������)��$��=���)�����
���� 
�� 
�����*������@������=���
���� �����@������$��������@)��(�
��'������  
  �8�	��2 ���$ � (2545 : 63 v 65) '����3��@��"�%
c�)����
����$��#	�
(��2'�������* 
  1) �"�0������� �
���
��*�=��=�3 (Tutorial) 
"<��"�0��������
"g�=���� �
���

��*�=��=�3�=����
���� -��������� �
���
��*�=����
"<�0��
���(�� (Linear) 0�%0����)�=���0(�
�	��(Bran Ching) ����"�0���
%
�	��
�������$���#����)�����
����0���� �
���
��*�=�0�%
-��@�����
���� -������� �
���
��*�=���*
%��(����*0�%
#����=����
���������@(��$ �@��'��@��(���
���)�*� 
  2) �"�0���0��jk�=�� (Drill and Practice) 
"<��"�0��������
"g�=��������
$������
�	����'��
����'"0���
#����=����
����'����$������0�%����%���$��� 
 �'����� �����*�
��*�=�������
���"�0���"�%
c���*
��
"<�
��*�=����$��������'�����'"0��� =������
$�
����'"0��� �"�0���
"�%
c���*
��
������-��@�� ���(�*�$ �@��� �=��������)��$�������� 
%(���� �=������#	
��?���
���
����)�����
�����3�
"<�'"(��
"g�=������'��� �=��=���'�3��3��'� 
  3) �"�0���
 �����@�����?2 (Simulation) 
"<��"�0��������
"g�=����3���=����
����
'��
�������������$��#�$�������=�3
�����
��	A�@�����?2(3�� ] -���
 ������
���@�����?2
�	� 
����"�0���
%� �
����@�����?2#������*�)��
 ����(3�� ] 
�3� �8"���$)���@�����?2
 ���� 
�%�%��� 
��� 0�%��$� 
"<�(�� 
����*��=����
����'��jk�0��";A=� -������
����(����������%���";AA�
���%������������	
$��%=2���
$��%=2
#���0��";A=���*� ] 
  4)  
�� (Game) �"�0���
����
"g�=���
#��������$������
0�%0��
���
�����

�������0��";A=� -����������'"0���
�����
%
"<����0)3�)���%=�3�����
�3������3� 2 $�)�*�'" ���
� �
��'"��������
�����
������������

%�������
)��'"�����
�������� �
���
��*�=��=�3�!
'��� �=���
������ ���������������������"�%�	�&	c�#����������0��
���
�=�������
���� 
�������$��

%������?%������������
�3� �����$����������=�������
�3��3���$��������@$��$8��@�����?0�%��
����������� 
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  5) �"�0���jk�����%���0��";A=� (Problem Solving Skills) 
"<��"�0��������

"g�=��������� �
����@�����?2���
"<�";A=� 0�%��0���������0��";A=���3��
"<��%��          
��
=(8���=����
����'��
������� -������
����
 �
"<�(����	
$��%=2 ���
$��%=2 =�0�����0��";A=� -���
%
� ��=����
���������@";A=�'����3����������$2 
  6) �����&	( (Demonstration) 
"<��	&����������
%
"<����0����=����
������ 
�3� 0���
)�*�(��
���������.�/�=����	&��������	������(�20�%$?	(���(�2 �����&	(������$��#	�
(��2�!��
����?%$����$�������	&����
�����
�������0����&	("�(	 0(3������$��#	�
(��2��*��3����
��3�

#��%$��#	�
(��2�����@0����=�
=!�@�����d��������� �����*��������0�%
����(3�� ] ���
"<�
�	�
������� 
�3� �����&	(
�����������

�	A
(	��()��#�� �����&	(
���������$�������)����
��8����
������������
$�� 
"<�(�� 
  7) �������� (Testing) 
"<������������.�&	4������
���� ���������
%(���
$ ����@��=������(3�� ] $�� ��������)����� ���
�������� ���(��
�=�$%0�� ����	
$��%=2
)�����
"<����)�� ��������$���)����� 0�%���
���=��������83�
����)�����
��'�� 
  '���� 
�����8���? (2547 : 13 v 17) '����3��@��"�%
c�)����
����$��#	�
(��2�3��
���'�����(3�'"��* 
  1) ��
����$��#	�
(��2����� (Tutorials) ��
����"�%
c���*�����(�����)������
��?���

�����3� 0��
���
��*�=��=�3 -�����
����"�%
c���*
"<���
��������	��#�9���������8�
"�%��?����3� 80 )����
����$��#	�
(��2�������
%
"<�"�%
c���* 
�����
�������#�9��
��$���

��������3� $��#	�
(��2�3�
%
"<�����"�%
c��8"��?2���
%�3���=����
������������"�%�	�&	c�#
����
$��������
��������*�
���� ��3�������8"$���3�
%0��$����������=��� ]����	�� 0��$	�
(����*��#�*�7�����8�������3� ���
������������*�'�3'��
 �������3�����
�����%���(3�� ] 
�3� 
"�%@������ ��&������� =����8�������
�3���*� 0(3���)���'"@��������� (Training) ���%���
0�%��)�����#(3�� ] -�����
������������� ���
�������0�%���jk�j�����(�
��=��� ] 
��"0�� 0�%��
����$��#	�
(��20��������!
"<��	&�=�������
)��'"�������'�� 
  2) ��
����$��#	�
(��20��jk�0�%"f	��(	 (Drill and Practice) ��
����$��#	�
(��2
"�%
c���* 
"<����=����"�%
c����������	��#�9�� �����
����
����"�%
c�0�� ��
����"�%
c���*
@��#�9��)�*���
#���jk������$���������
����'"0��� -���
%
"<��������������0��$	�=��� 0�%
���jk�j�����"0��)���������� ��
�������#��3�����
%
"<���
��������c��� $?	(���(�2
0�%�	������(�2 -�������?%)��
��*�=�
%
�������$���������(�������$2"�%���=��� ] �3�� 
��'�3

�������$������ ���(�������$2"�%���=��� ] ���� 
�3�
����������� �
���
��*�=���3��
"<��%��
(��� ����)�*� ���
��	�0�� ���(��
"���
��*�=� �������
���������� 0�%���� ] 0(3
���
>#�%
8����
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0��jk�=��=���0��jk������$������ 
��*�=������3� �����*���
����$��#	�
(��2����	��������
�	
����
��	����� ] 
�3� ���
������������=���"�(	 ���� �0��jk�=��
#	��
(	� -���0(�(3��
��
��
����"�%
c�0�������$��������?2��(��
�� 
  3) ��
����$��#	�
(��2
 �����@�����?2 (Simulation) ��
����$��#	�
(��2"�%
c�
��* 
%���0��
#���
���
��*�=� ���
 �����@�����?2
�	�� ����)�*�(��(3�� ] 0�%
��*�=����� ] �����
� ����)�*�(��'"��3��(3�
����� ���
"<��	�����
)���
��� 0�%'�3�����@���
=!�'��(��������
	�(�����

)���3�� -��-���=��������(���
����(���
)��'"�������
=(8���?2
�	� 
�3� �����%c�����3�����
��8��2 �$��������%(�� ���
�	�"f	�	�	��
$�� =������=�8�)����
(��2'ddg� 0�%���� ] -���'�3'��

 ������������	������(�2����
���� ��
����$��#	�
(��2"�%
c���*��
 �����������
�����
����
$��������������0�� ������0��#�9��
 �
"<�(�����#�*�7��$��������
��������� �
"<���3���� 
�����@� ����)�*�(�����
"�����0"��'�������*���

%(������$?	(���(�2)�*���� 
#���
"�����0"��0(3
�%�3����*� �=������@� �
�������"0������3��)�*� 
�3�� �
���0�����d ���� �
���
=(8���?2
(3�� ] 
"<�(�� 
  4) ��
����$��#	�
(��20��
����� (Game) ��
����"�%
c���*'��0��$	���
��
�.�/�
��	�0�� (Reinforcement Theory) ��#�*�7�����$��#�����3� $���(������
�������
�	�
��
0��
���
c���� 
�3� $�����8�����
%� ��=�
�	�����������
�������0�%$���$��������
 �����3�
���
����������
�	�
��0��
���
c����� ��(@8"�%��$2)����
����"�%
c���* #�9��)�*�
#���jk�j�
�����
��*�=� �=���8� (���
(��)�*� �����=������#�9���3� ��
����0��
������������� $�����
��� ��%(8��
	�(����� ���
#��j;� 0�%��%(8��$��������������
=!� 
"<�(�� 
  5) ��
����$��#	�
(��20������� (Test) 
"<���
����$��#	�
(��2�������"0����	(
�3����3���
����$��#	�
(��2"�%
c����� $����83�=���=����!$�� ����� $������ $��������@)��
���
���� �������������3����

%���@�����������3��
���� (Pre-Test) =�����������=���

���� (Post-test) =�������������*��3��0�%=���
����0���0(3������0�� @��
"<��$�����������=A3
)�*� )�����(3�� ] ��
@��
�!�'�����$���)����� 
#����%���(3�����83������������?%)��)�����
�����3����* 
%���3����"0��$��#	�
(��2 �����@"�%
�	�@���	�'�� 
�3� 0��
����(�� =���0��
@���	� ���
���%��)�����=������(�*�$ �@����
��������	&�#�9��$��#	�
(��20��
 ����
�@�����?2
)���3�������!'�� ����������
����$��#	�
(��2�3�������*� �	�����
 �
"<�(���$ ����@���!
$����(@8"�%��$2 �������� 
#������
%�=�����8
8��83�=���)�����
������
��*�=��	����*� ] -���
%���
'"@������?%)��
��*�=��	��0�%(�����
�������� �����*���������
%�������
����$��#	�
(��2�3��
�����

%������?%)��$��#	�
(��2�3�����=��� ] "�%
c����3����
����
�����!'��'�3
 �
"<����

%(���
"<�"�%
c�=����"�%
c������
>#�%  
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��0��$	�)���(�������@��8"'���3�"�%
c�)����
����$��#	�
(��2�3����� 
"<�  
��
����������
#������
��������������$��#	�
(��2�3�������������@"�%�8�(2�%=�3��0�����
���=�������� 0�����jk�=�� 0�%0�����
 ���� ��� 
"<�0������	&����(3�� ] 
)��������� 
��������� �
���
��*�=� 0��������3��
����0�% =���
���� 0��jk�����%"f	��(	)��0(3�%
=�3�����
���� ����������
��� (Menu) ������(3�� ] ���������
���� 
#����=����
����
���������
(��� ����=�3�����
�������  ������	
����*'������	&����(3�� ] 
)��������� ��������� �
���
��*�=� 
0��������3��
����0�% =���
���� 
#����=����
���������@���
������=���
����"�(	  =���� �'"
�����$������  0�%� �0��jk�
#	��
(	�'������(�
�� 
 3.  #��&�����������������������������
��  
  
������������������ '��� �
��$��#	�
(��2����������
����������������?%)�� 
$��#	�
(��2�3�������*� "���f�3�
"<�������������������������
#��%$��#	�
(��2��"�%����2 
(3����
����=���"�%��� �����������������'����3��'�������*  
  @���#� 
��=
���0�� (2541 : 12) '����8"
��������"�%����2)����
���� 
$��#	�
(��2�3����� ������ �'"�������������� �����*  
  1) $��#	�
(��2�3�����
�	�
��$���#�������������
%�3���=����
�������
�����3�� 
�����@���
������
���
���������jk�j�����%0�%
#	��
(	�$������
#������
%"���"�8����
����)�� (�
�=�������
��������'�� �����*�������
�������@� �$��#	�
(��2�3�����'"����3����������
��	� =���
��������������"�(	����*�
����'�� ������������'�3
 �
"<�(���
���
�����������-* ���� ���
�������
(��'�3���=���
��������
#	��
(	�  
  2) ���
�����!�����@� �$��#	�
(��2�3�����'"��������
��������(�
����
���0�% 
�@�����-������
�����%��� 
�3� 0�����
%(���
�	�����������*�
����(��"�(	 ���
�����!�����@
���� 
����(�
��
���������'�� ���
����*���������@
������
������!'��(�����(������ 
  3) $��#	�
(��2�3��������'�����������0������3���� @��(���(��=���)����� 
���0��$��#	�
(��2�3�������*������@���
%
���
���
�����=�
�	�$�����%(�������� (Motivated) ���

%
����0�%��8�����'"������
����  
  �	������2 ��	��� (2543 : 249 - 250) '����8"
��������"�%����2)����
���� 
$��#	�
(��2�3����� ������ �'"�������������� �����*  
  1) $��#	�
(��2
%�3��
#	��0��
���
�����
��������=�0�3���
���� 
�����
�����
�������� 
$��#	�
(��2
"<�"�%�����?2���0"���=�3 
  2) �������� c�#���
������0���$����
$�����'=� (���
�
������(�� 
%
"<����
#	�� 
$���
=����
�	�0�%
����
���
�����=�
�	�$�������
������� � �0��jk�=��=���� ��	
����(3�� ]  
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  3) $��������@)��=�3��$���
 �)��
$�����$��#	�
(��2�3�������������$%0�� 
0�%#.(	����(3�� ] )�����
����'��
#��������������0����
������)�*�(3�'"'��  
  4) $��������@�����
�!�)�����)��
$����� � ��=������@� ������'��������?% )��
������������8$$�'��
"<���3���� ��������@� �=����
�����=�0�3���
����0(3�%$�0�% 0�����
$�������=����=�
=!�'������� 
  5) ����?%)���"�0�����
��������=�$���
"<��3��(��0�3���
����
"<�����3���=� 
���
�������
������� �����@
����'"'��(��$��������@)��(�����%��� ��3��'�3���
�3����'�3(���
@��������� 0�%'�3(������
#����
����(���	�  
  6) 
"<�����3��)���)��$��������@)�������������$��$8����
����'����3�������	� 

�����
�������@���
8)�����'���3��0�%�%��������� ���������  
  ��	�% �	��8������2 (2544 : 5) '����8"
��������"�%����2)����
����$��#	�
(��2 �3��
��� ������ �'"�������������� �����*  
  1) ���
���������@�����'��(��$��������@ $������
 0�%'�3
 ����
�����
���  
  2) '�3
����=�3��
�����
���� ��
���������@� �
���'����*�)��$��� c�# ����� 0�% 

������$����3����
  
  3) ���
���������@"�%
�	���$�������=���'�������(����(	  
  4) ���
���������@�������
�������
������0���  
  5) jk��=����
����$	���3����
=(8�� 
��������(���$��0��";A=����3(���
���  
  6) ���
���������@
�������'����3��0��
�	� 
#��%��
�������$���=����
����(���
������� �3��

���3����
������*�'�� 0�%'�3�����@0����$ �(��'���3��  
  7) ���
����'��
����(��� ����$�������3�� � ��=�
)���
���

�  
  8) � ��=����
����������$(	�����(3��	�����
���� -���
�	�
���������"�%��$���� �
�!
��
���
������� 
  9) ���������
����������(�
�������� ��
���
=���'"����� 0�%#�9�����
���� ���
������)�*�  
  10) �3��#�9�����������	�����  
  11) ����������$��������@)�����
����'����3��(3�
����� 
  
��	� (Dennis.1984) '����8"
��������"�%����2)����
����$��#	�
(��2�3����� ��
���� �'"�������������� �����*  
  1) �3��0��";A=�������0��(��(3�(�� �����������@(������(3�$���(������ 
)�����
����'�������  
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  2) �3��� ��=����
����0(3�%$�
�������'��(��$��������@)��(�
�� �����@���
% 
����

���������%�%
���
�3����!'��(��$��������@)��(�
��0�%���
����
����
>#�%
��*�=��3�����
(����������� 0�%'�3
����
����
��*�=��3�����
)���
0���'���������  
  3) �3��0��";A=����)��0$��$�� 0�%
"<���"0��)�����
�������������#����
%
� ������3��(3�
�����(���
��� '�3��)��
 �����������?2 '�3
$�
=����� 
����=�3�� '�3�3� 0�% 
����?2
���������
���� -���
%�3���(3������.�&	4������
����)�����
��������8�  
  4) �3��0��";A=����)��0$��
��� -�������3�
"<��	�������$3��	��� �=����8�$���";

8��� 
-���@���3�
"<���"0��)�����
���������������"�%�	�&	c�#����	&�=���� ������
��������
��������  
  
�����#	
��?�"�%����2)��$��#	�
(��2�3����������3��)���(�� ��8"'���3� 
��
����$��#	�
(��2�3����� ��"�%����2��������@� �'"���������������������*  
  1) ���
���������@�����'��(��$��������@ $������
)��(�
�� 0�%'�3�� )��
 ����
)��
�����
��� 
  2) ���
����'�3
����=�3��
�����
���� ��
���������@� �
���'����*�)��$��� c�# ����� 
0�%
������$����3����
  
  3) ���
���������@�������
�������
������0���  
  4) ���
���������@����@��$�������=���)��(�
��'����3��(3�
�����  
  5) ���
���������@
�������'����3��0��
�	� 
#��%��
�������$���=����
����(���
������� �3��

���3����
������*�'�� 0�%������ �0����������
����'�3�����@��$ �(��'���3��  
  6) ���
����'��
����(��� ����$�������3�� � ��=�
)���
���

�  
  7) � ��=����
����������$(	�����(3��	�����
���� ���
����
���������"�%��$���� �
�!
 ��
���
������� 
  8) ���������
����������(�
�������� ��
���
=���'"����� 0�%#�9�����
���� ���
������)�*�  
  9) �����������@����$��������@)�����
����'����3��(3�
����� 
  

 4.  
����(
���)*+�����	��������	��	��
��������������������������
�� 
  $��#	�
(��2�3����� 
"<��������
��������������8$$�"�%
c�=�������� �
�� 
=������)����
�����"�0��� (Programmed Instruction) 0�%$��#	�
(��2������������ 
#���

#	��"�%�	�&	c�#������ �=������
"<������������
�������)�����
����
"<�����8$$� �������� 
$��#	�
(��2�3����� �����������
��
%��$��������
��*�=��	��0�%��$���������������"�0��� 
$��#	�
(��2
"<���3����0��� ���(�����$������$��������@��
�����=���
	(�	������
������� 0�%
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=�������������
�����"�0���
"<���3��������
��
%�����@�������
����$��#	�
(��2�3����� ���
��$8?c�#  
  �.�/�0�%=���
	(�	������
����������� ���
"<�0���������������
����$��#	�
(��2 
�3����������
�����
����������
#����=����
��������8)��(���
��*��(��)���������� $�� �=�
�	� ���

�������(��
"g�=���)���������� ���@3�����$������0�%�83�#�9�������������(	";AA� 
$��������@ "�%�8�(2$���������'��
����'"0�����������@�����?2�=�3'�� ���
���������� 
 �
"<�(���
���=������0�%�.�/����� �$�A $�� �.�/����
�������  
  �.�/����
���������� 
��������������0�����
����������$��#	�
(��2�3����� 
0�3�
"<� 4 ��83� �����* 
  4.1 	�,���)��	������� (Behaviorism "�8� S-R Theories)  
   ��	�% �	��8������2 (2544 : 7) ��3���3� �.�/����
���������83�#.(	�����	�� �=�$���
���

��������#.(	�������
=!�'����������@���'�� ���
�(0�%�����'�� ���@���3� �	��0������
=���"�%�����?2
"<�(��� �=��#.(	����0�%���
�������
%
�	�)�*�'��
��������� 
���������%=�3��
�	��
���0�%���(������ -������0���#.(	�������(�������� 2 ����?% $�� 
   1) ���0���#.(	�������(������
�����
�����	��
���c���������%(8���=� 0���
#.(	����� ��=�
�	����(�����������(����(	 -���@���3�
"<����
�������0�� Classical Conditioning  
   2) ���0���#.(	�������(����������	(���������	��
���c���������%(8�� 0�%

%0���#.(	������*�-* ����@��'��������
��	�0�� -���@���3�
"<����
�������0�� Operant Conditional.  
  ��	�% �	��8������2 (2544 : 7-11) ��3��@���.�/����
�������'�� 3 0�� �����*  
   1)  �.�/����
�������)��#�d��d (��	�% �	��8������2. 2544 : 7 - 8) ��3���3� 
#.(	������ ] 
%
�	�)�*�'��(3�
�������	��
�����
��� 0�%#.(	����=������

%'�3'��
�	�
���	��
��� 

#�����3��
���� �	��
��������!�����@� ��=�
�	�#.(	������*�'��@��'����������
�����')����� ������ 
   2) �.�/����
�������)��&��2�'�$2 (��	�% �	��8������2. 2544 : 8 - 9) ��3���3� ���

�������$�����0��";A=������
�����
����������(����=����
����
�����������(�
�� #����������

��	�0��
���
 
#��%
%� ��=����
����
�	�$���#��
������
����  
   3)   �.�/����
�������)����	�
���2 (��	�% �	��8������2. 2544 : 10 - 11) ��3���3� ��
���
�����
���������� (���#������=�
�	����
��	�0���=�0�3���
�����=��������8� ���
%� �'�� 0�%
� �������� �������
>��=����c	"���
#����=���������
������� -���� ��������
"<���
���� � �
�!
��" 
��
�����"�0���=���
$������3����� -���������?%�����* 
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    (1) ��
����0(3�%��0�3����
"<�
��*�=��3�� ] 
�����3� ���� 
��*�=�
������
=����'"��3����(3�'"
%���)�*����%����0�%(	�(3�
�����������'"(��� ���
��� ���� 
���3��'"=�
��� 
    (2) =������
����
������*�� �=���3�
%(����=����
����(��'������(�
�� �=����
����8�  
    (3) ��
����0(3�%����
%������?%�=�$������0�%@���=�(�� ������� 
    (4) �=���������
������%� �)�����
��������� 
    
   �����*����
	(�	�������83���*
��0��
"<� 2 ��83� $�� ��83������$���
=!��3����
������� 
%

�	�)�*�'��
%(��������
��	�0�� (Reinforcement Theories) -���'��0�3 #�d��d (Pavlov), &��2� '�$2 
(Thorndike) 0�%��	�
���2 (Skinner) ��������83�=������$���
=!��3����
�������
�	�
��$��� �����	�
�%=�3���	��
���0�%���(������ '�3
 �
"<�(��������
��	�0�� -���'��0�3 ��(��� (Watson)  
   $��#	�
(��2�3�����������0��(��0��$	���* 
%���$�������)����
������ ����?%

�	�
���(�� (Linear) ������
�����8�$�
%'��������
���
��*�=���� �������
=�������0�% (��(�� -���

"<�� ����������'��#	
��?�0����3�
"<�� ��������������� 0�%���
����
%�����@
�������'�� ��3����
"�%�	�&	c�#�������8� ���
����*�
%�����(�*�$ �@�����
������3����� �
������=�����
���� (��@���!
%
'��������(����������"��"g������������=��������� (Reward) -�����"g��������* @��
"<����

��	�0��
#����=�
�	�#.(	�������(������ $��#	�
(��2�3�����������0��(��0��$	� )���.�/�
#.(	�����	��
%���$���=����
�����3�����"�%
�	�(��
�?^2���'��� �=��'��(�� ��(@8"�%��$2
����3�� 

��
%�����@�3��'"�����(3����
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'�� ���
����
%(�������'"�������
��*�=�
�	����$��*�
���3�
%�3�����"�%
�	� 
  4.2 	�,��#>??����� (Cognitivism "�8� Cognitive Theory)  
   "�%��� �	��"���� (2538 : 303) ��3���3� �.�/����
���������83�";AA��	����* 
�	�)�*�

��0��$	�)�������� (Chomsky) ���'�3
=!����������	�
���2 (Skinner) �	��)���.�/� #.(	����
�	�� -���
�����3�#.(	������8��2'���3�
"<�
�����������������	������(�2 ������* 
�����3� 
#.(	������8��2��*�
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�����)��c����
	(�
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	(�
 0�% $���������
c�������0(�(3��������'" �����*�������0�����
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 � 
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 ��%�%��*� �%�%��� 0�%$���$���)�� ���
 � 0��$	�

�����������0�3�"�%
c�)��$���������
"<�  3 ����?% $�� $������������?%
"<� )�*�(�� 
(Procedural Knowledge) '��0�3$����������&	����3�� ���3��'�0�%
"<���$2$���������(������ � �������



21 
 

 


�������������

� $������������?%
"<�����&	��� (Declarative Knowledge) '��0�3$��������� �&	����3�
$���%'� 0�%$������������?%
"<�
�����') (Conditional Knowledge) '��0�3$��������� �&	����3�

����'� 0�%� �'� �.�/�";AA��	����*�3���(3����
���������� ��3��$�� �.�/�";AA� �	��� ��=�
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���2 (Crowder) -������
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����
"����
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%
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  4.3  	�,���)*+�&���
���������E� (Schema theory)  
        "�%��� �	��"���� (2538 : 245) ��3���3� �.�/��$�������$������ 
"<�0��$	� ���

�����3��$�������c����)��$�����������8��2�����3��*�
%������?%���
"<���83�
��������������3 ����� ���
��8��2
��������%'��=�3 ] ��*� ��8��2
%� �$�������=�3 ] ���'�������*�'"
�������������83�$��������������3

�	� (Pre-Existing Knowledge) ��
�����2�0�%������ (Rumelhart and Ortony. 1977) �=� 
$���=���)���$�������$������'���3�
"<��$�������)�����c��������)����8��2-��������� 
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  4.4   	�,���)*+�G
�G
�� (Integrated Theory)  
        ��	�% �	��8������2 (2544 : 10-11) ��3���3� �.�/��������=����.�/� ���

�������)����
� (Gagne . 1979) �.�/���*�������*� S v R Theories 0�% Cognitive Theory ��
� '��

�����
�������"�%
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"<� 8 � ����)�*�(�� �����*  
        )�*���� 1 ���
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"<����
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���
�������������
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�����
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"<�
�����
������������?20�% $���������  
    )�*���� 2 ���
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�����
���������%=�3���	��
���0�%���(������0(3���
���������@$��$8�#.(	����'�� 
���0���#.(	����)�����
����
�����
��'��������
��	�0�� (Reinforcement) "�%����������� 
�������%� �-* � ] 
�3�
��������.�/����
�������)����	�
���20�%&��2�'�$2  
    )�*���� 3 ���
����������
�������������%� � 
"<����
�������-���
�������
����� 

���������%=�3���	��
���0�%���(���������
"<�����-3 
"<�#.(	�������
�����)�����������%� ����

$�����'=� (Motor Skill)  
    )�*���� 4 ���
����������
��������$ �#�� ������?%$����)�*���� 3 0(3
����������� ���
c���  
    )�*���� 5 ���
�������$���0(�(3��
"<����
���������������@���
=!�$���0(�(3�� 
)���	��)��"�%
c�
������� 
�3� 
����#���3� ��8��)� �!�����@0��0�%����3����8��)#��&2�%'�����  
    )�*���� 6 ���
�������0��$	� ���
�������0��$	� $�� $��������@������
=!�$��� 

=���� 
�3� �����������@���'���3��8��)#��&2(3�� ] ��*����%'�
=�����������  
    )�*���� 7 ���
�������=������ =����/
�?^2 
"<����
�������
�����
�����=��� 

���������������2��
�����)������#��&2���  
    )�*���� 8 ���
����������0��')";A=� 
"<����
����������
%���=������=��� �/
�?^2
'"������@�����?2�=�3'����3�������)��� 0�%�����@� ���"�%�8�(2�������� 0��";A=�'��  
     ��
� 0�% ��	��2 (Gagne and Briggs. 1979 : 261-262) ��3���3� ���
�����
���� 
������0��
���(�8$$�� ��=�����������8
8��83�=��� $���(������ 0�%(���8$�	�c�#)�� 
���
����0(3�%$� -�����
8��83�=��� 5 "�%���$��  
    1) 
#���
"<�0����������"�%
�	�����%
��*��(�� (Entry Skills)  
    2) 
#����3�������$��=�
8�
�	��(��)�����
����0(3�%$������
��� �������
���� 
    3) 
#����3�������
������80�%�����=�
=��%��������
����  
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   4) 
#����3���=����
����'��
����(����(��$��������@)��(�
��  
   5) 
#����%���(3����"�%
�	���0�%�3�
��	�$�������=���������
����)�����
����  
  $��#	�
(��2�3�����������0��(��0��$	���* 
%�=��	��%���
���������$��$8� ���

����)��(�
��  
  0��$	�0�%�.�/����
�������(3�� ] 
�������3����0���#�
%��8"0�%� ��� "�%�8�(2
� �=������?%)����
����$��#	�
(��2��3������� ] '�������* (��	�% �	��8������2. 2544 : 9-15)  
  1) 0�3�
��*�=����
"<�(��
�!� ] �=����
����'�������0�%jk�
"<�)�*�(�� (Gradual 
approximation) (��� ����$�������3�� 0(3�%(��)��
��*�=�=����	
�������� �
��� 
�����3� ���� 
-���
)���
"<�0�����0���'�����c�#"�%��� 2 
 

c�#"�%��� 2  ���0�3�
��*�=����
"<�(��
�!� ] 
 
 
 

 

�����: ��	�% �	��8������2. 2544: 9 
 
  2) �=����
�����3���	
������3����%>����%
>� (Active Participation) ��
����  

%���	��
��� (Stimulus) =���
���
��*�=�����3����
 � �=���	
�����=����
����(������ (Response) 
=���������$ �@���=����
����(����3�����

� -���
)���
"<�0�����0���'�����c�#"�%��� 3 
 

c�#"�%���  3  ����3���	
������3����%>����%
>� 
 
  
 

 
�����: ��	�% �	��8������2. 2544: 10 

 

  3) �=����
����������������������� (Immediate Feedback) 
�������
����(������ =���
'��(��$ �@��
����
����0��� 
%�����0
�����=������������ ����=�)������������� (Feedback) 
���
������=����
������������"f	��(	�	
�����3�@��=����	�0���������@������=� ���
��	�0�����
���� -���
)���
"<�0�����0���'�����c�#"�%��� 4 
 

������� ������� 	
���� 


�� ������� ������� 
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c�#"�%��� 4  ����=����
�����������������������  

 

 
 
 
 
 

�����: ��	�% �	��8������2. 2544 : 10  
 

  4)  �=�'�����"�%�����?20=3�$���� �
�!
 (Successive Experience) ��
����$��
��*�
(3�$���� �
�!
=����=������(��$ �@��'��@��(������������=�������?%�����*  
   (4.1) 
���
��*�=����%���� (��� ����
���3��'"��� 
   (4.2) ������0�� ] )����
����$���=�(����*� � (Cue) 
"<������*0�%0�3���
����  
   (4.3) ��0(3�%(��=�������$��
���
��*�=������
#����������2  
   (4.4) �=����
����
=!�$���0(�(3��)��
��*�=���3�����0
��  
   (4.5) 
��	�$���0�3�� �����������$ �@��0�3�8��������������2
�	��3��    �������2
�=�3 
  
��0��$	��.�/� 0�%
	(�	������
������������3��)���(�� ��3�������8"�3� ��� 
�����

����������������0��
���(�8$$�
"<�����83�
������0��";A=� ��������0��
���
 
#����=����
����'��
#����$���� �
�!
���	�����
)�(������0�%���$�������";A=������	(
�	��������� ����������0�%
�	&������� �����*� ������0����
����$��#	�
(��2�3�����'�3
 �
"<�(������0��$	�=����.�/�
���.�/�=����
#�����3��
����������0��$�����
%�������0��$���$	�=���   �.�/�(3�� ] �=�

=��%��(������?%
��*�=�0�%�$�������)����$2$����������)��	��(3�� ] 
 

 5.  ����#��	��K�	����	
��	��
������������������������
��  
  ������0����
����$��#	�
(��2�3����� ����$2"�%�����������0��������� 
=�����$2"�%��� ���������	�����0�%�����������=����3����3��'�� �����*  
  $��2
��� 0�%
-��2 (Carrier and Sales. 1987 ; ����@���� ��	�% �	���2�8��.2539 : 25) 
��3���3� ��$2"�%�����������0����
����$��#	�
(��2�3����� "�%������� ���% 
 �0�� 3 


��*�=� $ �@�� 
�3���� 

������$��*� 
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"�%
c� 
��� ��������8�)���%�� $�� ��$2"�%���)����	�� ��$2"�%��������8�&���(�2���
��� 0�%��$2"�%��������
�����8�&���(�2��������(��� ���� 
   1) ��$2"�%���)����	�� 
"<���$2"�%������� �$�A����8�0�%���������8�������� 
��$2"�%�����*���� ��$2"�%���������	����*
%���@��(��0"�(3�� ] ��������30�%
�����)���������
���0�����
���������� 
   2) ��$2"�%��������8�&���(�2������ =���@�� 
�$�	$������������������8� 
��%������
>#�%)���	
���� 
�3� $������
 =������
�������������0�%������
����"0��(3�� ] 
)��)������������� ������0���$ �@�� ����=�(����3�� �����8" ���
��� ����$���$	� �3�����

���� ����8"�� ���
"����
���� �	��
=�3���*(3���!
"<��8�&���(�2����3��=�
�	�"f	���#��&2 �%=�3��
���
����0�%$��#	�
(��2'�� 
   3) ��$2"�%����������
�����8�&���(�2������ 
"<���$2"�%����8����������� 

��$��������@���
�$�	$���
=��%��� �=���$��#	�
(��2�����������
���������� -�������?% 
�����3��
%(������ 
#���
#	��0�%������8��8�&���(�2�����3����0���
"<���3���� 
�3� 
���� ��� 
��%#�	� �������#�*����%=�3��(��=���������
�c�# (Reverse) ���de� c�#
$�����'=� ��� 
$��$8���
����������
����0�%���
"e�=�����������  
  ��	� 0�%���-2 (Smith and Boyce. 1984 ; ����@����&��� �������(	.  2546: 17) '�� 
��3��@��������0����
����$��#	�
(��2�3�����(��"�%
c�)��
=(8���?2�������� 9 )�*� 
)�� ��
� (Gagne) 0�%$?% #������*���*0�%�����"�%�8�(2���
=(8���?2��*� ] ��������0�� 
��
����$��#	�
(��2�3�����'�����(���� 1 
 

(���� 1 ������0����
����$��#	�
(��2�3�����)����
� (Gagne ) 0�%$?%  
 

�"�,	��L�K�	��
�� 	��#���,	��K��K�����������������������
�� 

1. ���������$������
  - ������d ,���� �c�#
$�����'=�, ������0��
	�(�����  
- ���� �����"
��, ������
����(3�� ]  

2. ������
8�"�%��$20�3���
����  - ������)��$���, ���������d  
- �������	&���&	(, ���
 �����@�����?2��*� ] , ������$ �@��  

3. �����%(8��$������
�	������  - ��������
��*�=�  
- ������$ �@�������������"�0������@��#�*�7��,  
  ������
����=�
����  
- �������"�0���������
����
�������'"���$������(3�� ]  
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(���� 1 ((3�) 
 

4. ���
����	��
���  - ���
����, ������	����2  
- ���
��*�=�����"�3���3��v�3���3�� �� ���� ��=�c�#
$�����'=�  
- �=����
����$��$8�$���
�!� �3��
����� �=�����������  

5. ����=�0����������
����  - ����$���(�*��

���
8�� �$�A 0�%$���
"�����0"����   
  ����$���
�!� ��� ��������=��� ����8�(������� ������   
  �� 0�� ���d ���� ��=�c�#
$�����'=� ��� ���
���� 
- �����������=�����A����?2 =���)��$���
#����=����� 
  �3���3�� ������$ �@��  

6. �����*0�%�=���%� ��	
����  
    ���
����  

- ������$ �@��"�%
c�(3�� ] 
�3� "�%
c�@��  
- �	��=�(����*� ] 
(	�$ � 
����(�� 0�%����=�"f	��(	  
- ���(��������#	�#2)��$�����$��2���2� ���
$�%"8��      
  "8����0��$��$8���� ���0�����
>#�%������$ �#��  
  ���
���2 ��� Joy Stick ��� Paddle  

7. ����=�)�������������  - ����=�������)�����(��, ���0��')
8���#�3��  
- ��������, ���������d, ������
 ����$��*�, ���
 ����$��*���� 
   (��)��
�	�  
- ������
���, ���
��������������(��, ������� �����3��  

8. ���"�%
�	������
����  - ��������)���������	&��83�0�%/=���
����83�  
- ���
������������d, ������0"�
 ����)�����  

9. ����3�
��	�$������
 �0�%���@3��  
    ������
�������  

-  ��$ �@�����
$�(���	����=������  
- ������$ �@��������@���$ �����"0���=�3  
- ������(����3��(3�� ] ���=���(����3��  

 

�����: 
���� �8A"���� 2541 ; ����@����&��� �������(	. 2546 : 18-19 
 

 
��0��$	�
����������$2"�%�����������0����������
����$��#	�
(��2�3��
��� ��8"'���3� ������0��������$��#	�
(��2�3���������*�=�� 9 )�*� $�� ��������� $���
���
 ������
8�"�%��$20�3���
���� �����%(8��$������
�	������ ���
����	��
��� ����=�0�������
���
���� �����*0�%�=���%� ��	
�������
���� ����=�)������������� ���"�%
�	���   ���
���� 
����3�
��	�$������
 �0�%���@3��������
�������������	
����*'��� ��	&�������0����
����
$��#	�
(��2�3�����)��)����
� (Gagne) 0�%$?%��"�%�8�(2��������0������	
��$��*���* 
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 6.  �E#
������������������������
��
��	��
�� 
  ��
����$��#	�
(��2�3�����0�������� 
"<���
��������	���������������8� 
"�%
c�=���� 
�����
��������0��)�*�(�������� ���'�3(������$�������-��-��������� 0�%
����c�#)���"�0����3�������$��#	�
(��2�3���=A3������8�������0����
���� 
$��#	�
(��2�3�����0�������� 
 
  6.1  &���
��������N#�������������������������
��
��	��
��  
   ���
��-� 0�%����	" (1991 : 18) ��3���3� ��
����$��#	�
(��2�3�����0�����
����3���=A3 
%
�	��(���������� �
���
��*�=�$����������"0��(3�� ] =������
��� �	
����(3�� 
] �=����
���������� �
���%����
�	����
������� 0�%
%��0��jk�=��=���0������� 
#��������
$���
)���
)�����
�������� ���$��*�
%������ �����?%)��$��#	�
(��2�3����� "�%
c�
����
�������
#����=����
����
�	�$�����������8�'"����������jk�"f	��(	  
   �$�����������'")����
����"�%
c���*
��"�%������� ��� � 
��*�=�$������ 
0��jk�=�� 0������� ����=�)������������� ����8"=���0�������=���
���� ���
�3� 
�$�������)����
����$��#	�
(��2�3�����0��������)�� ���
��-� 0�%����	" ���0����� 
c�#"�%������ 5 
 

c�#"�%��� 5  �$���������
����$��#	�
(��2�3�����0��������)�� ���
��-� 0�%����	" 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

�����:  Alessi and Trollip. 1991 : 18. 
   ����%
����0(3�%��$2"�%���)���$������������3�� '��0�3 
   1)  ��� � 
"<��$��������3��0��)��$��#	�
(��2�3�����0��������-���
�����@� �
)����3��
����'������	&����(3�� ] �����* 

���� �
)����3
��
���� 

���
���

��*�=� 

���@�� 0�%
���(�� 

 

���
���� 

0
��$ �(�� 

��	�$������ 

���(���	�
$ �(�� 
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    (1) �����(@8"�%��$2
�	�#.(	����)�����
����  
    (2) ����	&����
����)����
�������0�3��� 
    (3) ����=�����3��3�����
������
���� ���
����
%(�������%'����3������  
    (4) 0��������3��
����$��0�������
����
���� ������0������� �3��

�����!
#������$������)�����
�������
%(���
����(3�'" 
   2) 
���
��*�=� 
"<����
���
��*�=����%������ -��������@� �'�������* 
    (1) 
���
��*�=��=���*�0�%��%��� 
    (2) ���0��������
��*�=��=�������$������
 
    (3) '�3���(��=�������	��
��)�����0�%)����3��  
    (4) 
����3�����(�������=����
����� �$���
)���
 ������
"����
����=��� ��*0�%���
���
8�
��� (High Light) 
    (5) (�������(����3���3��  
    (6) 
���$���0(�(3���%=�3��=��)���=����

�  
    (7) ����	&�����=�
=��%�����
��*�=�  
    (8) 
��
(������%������
����������
���������@"f	��(	'���3��  
   3) $ �@��0�%$ �(�� 
"<�����=����jk�=�� 0�%(��
���$���
)���
)�� ���
����-���
�����@� �'������	&�(3�� ] �����*  
    (1) �=�$ �@���3�� ] ���
>#�%$ �@�����
��������$���
)���
  
    (2) (���������%#�	�
"<�
$�����=����=����
����(��$ �@�� $�����3�(�$ �@�� ����
���-������)��
�c�#  
    (3) @��$ �@����
8�� �$�A)��
��*�=�  
    (4) ����=����
����(��'�������3�=����$��*���=����$ �@��  
    (5) (�������3�
%������%'�
#���
%'��
������	�)��$ �@��'��
=��%��  
    (6) c���������$�����%���$�������3��
=��%������%���)�����
���� 
    (7) =���
�����$ �@��0���3�=���0��"f	
�&  
    (8) $ �@��
%0�����
�
����
����
��*�=���0(3�%(��
�0���  
   4)  ���(���	�$ �(�� 
"<����(��
������3����
��������8��(@8"�%��$2���
���� 
=���'�3 ����	&����(3�� ] �����*  
    (1) (���#	
��?�����*�$ �(�����@��0�%$ �(������	�  
        (2) �=�
������
���������(��$ �@�� 
        (3) �=����
����'���������3��
=���
������@�3��#��
�?^2'"'��  
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   5) �=�)�������������=������0��') 
#����=����
����'�����������(������)��
���
����
�� ������)����*0�%������=����������������* 
    (1) @����"0��$ �(���	� �=�����3���"0�����(����*��	� 0�%�����"0�� $ �(��
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